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调解中心的角色  [于 2018 年 11 月 1 日生效] 

 

为免误解，以下指引将阐释调解中心的角色。 

 

指引三 :调解中心的角色  [于 2018 年 11 月 1 日生效] 

  

“调解中心的角色已清楚详列于《职权范围》B 部第 5 段：调解中心的原

则和职能。调解中心在此重申，作为管理金融纠纷调解计划(“调解计划”)

的行政机构，是要确保解调解计划的解决争议程序能独立运作，及该程序对

双方当事人都公正持平。为免生疑问，调解中心不会干预调解和仲裁的过程

及结果，以免影响调解员及仲裁员的独立性。” 

 

 

(此为译本，有关内容以英文本为准。) 

   


